JUDETUL HUNEDOARA SOEFSTE

DEVA

MUNICIPIUL DEVA
CONSILIUL LOCAL DEVA

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA DEVA
SERVICIUL INTERVENTII SI iNGRIJIRI
Deva, Str. L.L. Caragiale, nr. 4, 330014
tel.: 0254.218.030, dasdeva@primariadeva.ro, www.dasdeva.ro
Nr. /

APROBAT,
DIRECTOR EXECUTIV,
Gentiana-Claudia POENARU

RAPORT DE ACTIVITATE AFERENT ANULUI 2024
al serviciului social ,,Servicii de ingrijire personale la domiciliu pentru persoane varstnice”

Serviciul social ,,Servicii de ingrijire personale la domiciliu pentru persoane varstnice", cod ser-
viciu social 8810 ID-I, infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale Directia de Asistenta
Sociald Deva, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF Nr. 005428/21.12.2018, este un
serviciu social, fard personalitate juridicd, licentiat conform Licentei de functionare seria LF nr.
0011628/11.07.2022.

Serviciul social ,,Servicii de ingrijire personale la domiciliu pentru persoane varstnice” functio-
neazi in subordinea Serviciului Interventii si Ingrijiri, la adresa din municipiul Deva, strada I.L.
Caragiale, nr. 4 si are 0 capacitate de 20 de beneficiari.

Scopul serviciului social ,,Servicii de ingrijire personale la domiciliu pentru persoane
varstnice”, este acela de prevenire, limitare sau Inlaturare a efectelor temporare ori permanente ale
unor situatii care pot afecta viata si independenta persoanei varstnice sau pot genera riscul de
excluziune sociala a persoanelor varstnice din municipiul Deva, cresterea calitdtii vietii acestora,
precum si prevenirea institutionalizarii acestora.

Pentru realizarea scopului propus, prin serviciul social ,,Servicii de ingrijire personale la
domiciliu pentru persoane varstnice”, se realizeaza activititi de Ingrijire a persoanei varstnice prin
acordarea de ajutor pentru activitatile de baza si instrumentale ale vietii zilnice, consiliere juridica,
psihologica, sociald si administrativa, sprijin pentru plata unor servicii si obligatii curente, ingrijirea
locuintei si a gospodariei, ajutor pentru menaj, prepararea hranei, acordare de suport in mentinerea
legaturii cu medicul de familie/curant, etc, fiind implicati la nevoie sau la solicitarea persoanei
varstnice si alti specialisti din cadrul Directiei de Asistentd Sociala Deva.

Beneficiarii serviciului social sunt persoanele varstnice care nu detin un certificat de incadrare
in gradul de handicap grav cu asistent personal sau insotitor, persoane care, ca urmare a pierderii
autonomiei functionale din cauze fizice, psihice sau mintale, nu au capacitatea de a se gospodari si
de a-si indeplini cerintele firesti ale vietii cotidiene si necesita ajutor semnificativ pentru a realiza
activitatile uzuale ale vietii de zi cu zi.

Persoanele varstnice sunt persoanele care au Implinit varsta de 65 de ani, cu domiciliul in
municipiul Deva, pentru care a fost stabilit un grad de dependenta si care se gasesc in cel putin una
dintre urmatoarele situatii:

- nu au familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta;

- nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ingrijirii ne-
cesare;

- nu se pot gospodari singuri sau necesita ingrijire specializata;

- se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datorita bolii ori starii fizi-
ce sau psihice.
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Pentru atingerea scopului propus prin serviciul social ,,Servicii de ingrijire personale la
domiciliu pentru persoane varstnice”, se realizeaza:

e ajutor pentru activitati de baza ale vietii zilnice: igiend corporald - toaletd generala,
hréanire si hidratare, transfer si mobilizare, asistenta sociald si emotionala;

e ajutor pentru activitati instrumentale ale vietii zilnice: prepararea hranei sau transportul
hranei la domiciliu, efectuarea de cumpardturi, activititi de menaj, activitti de
administrare si gestionare a bunurilor;

e alte servicii: consiliere sociala si administrativa, consiliere psihologica, consiliere juridi-
ca, informarea si consilierea privind mentinerea unui stil de viata sdnatos, insotirea benefi-
ciarilor pentru rezolvarea problemelor personale la diferite institutii, la vizite, plimbari,
timp liber, informarea si consilierea membrilor familiei (unde este cazul, daca locuiesc
impreuna cu beneficiarul).

Desi la finalul lunii decembrie 2024, serviciul social inregistreaza un numar de 17 beneficiari,
pe parcursul anul 2024, 20 de persoane varstnice au beneficiat de servicii de ingrijire personale la
domiciliu constand in vizite periodice si consiliere, sprijin in desfasurarea unor activitati cotidiene.

In anul 2024, au fost incheiate trei contracte noi de acordare de servicii sociale, dar au fost
emise dispozitii privind incetarea contractului de acordare a serviciilor sociale pentru alti trei
beneficiari ai serviciului social (in baza cererilor acestora si/sau a decesului).

In cadrul activititii desfasurate au fost redactate un numar de 22 de referate care au stat la baza
emiterii dispozitiilor Directorului Executiv al Directiei de Asistenta Sociala Deva pentru modificarea
contributiei si a Anexei la contractul pentru acordarea de servicii sociale, un numar de 3 referate pen-
tru acordarea de servicii sociale noilor beneficiari, un numar de 6 referate privind suspendarea/inceta-
rea suspendarii acordarii serviciilor sociale in cazul internarii beneficiarului intr-o unitate medicala
pe o perioadd mai mare de 7 zile, 3 referate de respingere a cererii privind acordarea dreptului la ser-
vicii sociale, precum si un numar de 25 de acte aditionale la contractele pentru acordarea serviciilor
sociale.

De asemenea, s-au efectuat 13 anchete sociale, au fost intocmite 20 de adrese, care au fost
inaintate catre diverse compartimente din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Deva, precum si cdtre
diferite institutii sau persoane varstnice pentru solutionarea diverselor cazuri din aria de competenta
a biroului, un numar de 36 de note telefonice, 44 de note de constatare, 191 note de plata, 56 de fise
de calcul privind valoarea contributiei si un numar de 24 fise de evaluare sociomedicale.
Beneficiarii au primit asistentd si suportul necesar pentru realizarea activitatilor de baza ale vietii
zilnice 1n functie de nevoile individuale identificate.

La realizarea evaludrii nevoilor beneficiarului, personalul tine cont de rezultatele evaluarilor
complexe si documentelor medicale, precum si de recomandarile formulate Tn documentele prezen-
tate de beneficiar.
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